
Kurier-, Express- und Paketdienste (KEP) und Speditionen effizienter nutzen.

Sendungen mit Transportdienstleistern (TDL) in SAP integriert vorbereiten.  

Einfach und schnell alle TDL-Sendungsdokumente erstellen.

Prozesskosten senken.

Profitieren Sie von den Vorteilen von M.TransportCommunicator:

•	 Beschleunigen und vereinfachen Sie die Erstellung von TDL-Aufträgen.

•	 Erstellen Sie Labels und Ladelisten direkt aus Ihrem SAP-System.

•	 Erhalten Sie einen Überblick über den Versandstatus der  

SAP-Auslieferungen.

Nutzen Sie die integrierte Übersicht für alle KEP- und Speditionssendungen.

Dies alles direkt in Ihrem SAP-System als Add-On. 

Erfahren Sie auf den folgenden Seiten mehr über die Details und Vorteile von 

M.TransportCommunicator.

M.Line 
M.TransportCommunicator

Umfassende SAP-Integration von
Transportdienstleistern.
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Logistik-Prozesse vereinfachen 
und beschleunigen.
Geschäftsprozesse mit Transportdienstleistern sind 
häufig gekennzeichnet durch manuelle Prozesse oder 
unzureichend integrierte, externe Software-Tools.
Daraus ergeben sich verschiedene Herausforderun-
gen:
•	 Durch die heterogene Landschaft wird ein Über-

blick über die tatsächlich versendeten Lieferun-
gen erschwert.

•	 Track-and-Trace-Informationen im E-Mail-Post-
eingang bieten keine Verknüpfung zum passen-
den SAP-Beleg. Dies führt zum zeitaufwändigen 
Suchen und Zuordnen, wenn beispielsweise Kun-
den nach dem Status ihrer Sendung fragen.

•		 Oftmals werden Lieferungen nicht mit den Anbie-
tern versendet, mit denen ein Rahmenvertrag be-
steht.

•	 Eine übergreifende Übersicht von Versendungen 
aller KEP und Speditionen existiert nicht.

Kosten vermeiden.
Beim Einsatz von M.TransportCommunicator als Teil 
Ihres SAP-Systems können in vielfältigen Bereichen 
Kosten reduziert werden:

•	 Zeitersparnis bei der Erstellung der Sendung.
•	 Senkung der Logistikkosten durch Einhaltung von 

Rahmenverträgen.
•	 Schnelle Auskünfte zum Auftragsstatus, z. B. bei 

Kundenanfragen.
•	 Erhöhung der Kundenzufriedenheit.
•	 Einheitliche Stammdaten für die Empfänger-Ad-

ressen, Vermeidung von Übertragungsfehlern.
•	 Geringerer Schulungsaufwand bei TDL-Wech-

seln.

Mercoline.

M.TransportCommunicator nutzen.
M.TransportCommunicator unterstützt die Anwender
bei der Abwicklung von Versendungen mit TDL.
So funktioniert das System:
Alle erforderlichen Daten werden aus einer Reihe von
Quellen im SAP-System gesammelt. Standardmäßig
sind das Daten aus der SAP-Lieferung oder dem SAP-
Transport. Daten aus anderen Quellen sind durch die 

Architektur leicht implementierbar.
Anschließend werden die Daten direkt in eine Nach-
richt an den TDL übernommen. Der Anwender ergänzt 
in seiner gewohnten SAP-Umgebung die evtl. noch 
fehlenden Informationen und veranlasst die Übermitt-
lung der Nachricht an den TDL, druckt aus SAP heraus 
das Etikett und initiiert den Versand.
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Mercoline-Kunden schätzen die umfassende Integration in 
die Geschäftsprozesse direkt im SAP-System.



Anwenderfreundlich arbeiten. 
M.TransportCommunicator unterstützt Anwender im 
gesamten Prozess: Der TDL-Auftrag kann mit den SAP-
Lieferungs- oder Transportdaten, weiteren Stammda-
ten oder einem anderen TDL-Auftrag vorgefüllt werden. 
Alternativ füllt der Anwender alle Felder manuell. Plau-
sibilitätsprüfungen verhindern schon bei der Erfassung 
viele Unstimmigkeiten.

Sie verbessern damit die Kommunikation mit den TDL.
M.TransportCommunicator führt für Sie die Ladeliste 
und übermittelt sie elektronisch an den TDL. Mit dem 
leistungsfähigen Monitoring der Anwendung behalten 
Anwender den Überblick über ihre Versandprozesse. 
Das Arbeiten in der gewohnten SAP-Arbeitsumgebung 
ermöglicht eine schnelle Einarbeitungszeit.

100% Integriert.
100% Leistungsstark.
100% Kostengünstig.Mercoline.

Lieferungen und Transporte aus 
externen Versandanwendungen
sind oftmals schlecht integriert
oder weisen Medienbrüche auf.

Als zentrale Drehscheibe für Konvertie-
rung und Messaging stellen die Merco-
line Communications-Services alle not-
wendigen Schnittstellen, Partnerprofile 
und Kommunikationseinrichtungen zur 
Verfügung.

Architektur vereinfachen.
Da die Anwendung direkt in Ihr SAP-System integriert 
ist, reduziert sich die Anzahl der Schnittstellen zu ex-
ternen Systemen. Das vermeidet häufig Synchronisie-
rungsprobleme, z.B. in Bezug auf Stammdaten oder 
Benutzerberechtigungen. Als Add-On in Ihrem SAP-
System erweitern Sie den Funktionsumfang Ihrer 

IT-Infrastruktur ohne die Einführung weiterer Kompo-
nenten oder Plattformen. Dies reduziert Administrati-
onsaufgaben und beschleunigt den ROI im Vergleich 
mit anderen Lösungen. Nicht-SAP-Anwendungen kön-
nen über Schnittstellen angebunden werden. 

Prozesskosten reduzieren.
Anwenderfreundlichkeit und Architekturvereinfachung 
helfen, die Prozesskosten signifikant zu senken. Aber 
auch die Erleichterungen in der täglichen Arbeit tragen 
dazu bei. Zwei Beispiele: Doppelerfassungen von Ad-
ressaten werden vermieden. Tracking-Informationen 
können nachfragenden Empfängern mit einem Blick  

auf die Monitoring-Komponente schnell kommuniziert 
werden. Viele weitere Vereinfachungen sind aus der 
Praxis in das System eingeflossen. Insgesamt können 
durch M.TransportCommunicator je nach Ausgangs-
situation bis zu 50% der Prozesskosten gespart wer-
den.
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Effiziente Lösungen entlang Ihrer Supply Chain.

100 % Lösungen.
100 % Mehrwert.
100 % Mercoline.

Mercoline ist Spezialist für passgenaue, schnell einsetzbare IT-Lösungen und Services entlang der Supply Chain.

Lösungen der Mercoline werden mit der SAP Business Suite genutzt, so z. B. in den Bereichen Transport-Management, 
ATLAS-Zollabwicklung, Sanktionslistenprüfung, B2B-Integration oder e-Invoicing. Die Anwendungen sind als SAP-
Add-Ons voll integrierbar oder werden als Software-as-a-Service bereitgestellt. 

Als zertifizierter SAP-Partner verfügt Mercoline über mehr als 25 Jahre Erfahrung im Management von IT-unterstützten 
Geschäftsprozessen vom Entwurf bis zu Realisierung und Betrieb. 

Neben dem Wissen um Prozesse und Potenziale existiert mit der M.Line eine Software-Suite für den Einsatz mit SAP, 
die in kombinierbaren Bausteinen bei der Gestaltung der Supply Chain unterstützt. 
Mit CS.Line bietet Mercoline Kunden einen weiteren Vorteil: Services und Software mit dem Schwerpunkt Communica-
tions zur unternehmensübergreifenden Zusammenarbeit. 

Aber auch ohne den Einsatz neuer Software unterstützt Mercoline viele Kunden bei der Gestaltung und IT-seitigen 
Umsetzung ihrer Prozesse in SAP-Systemen und darüber hinaus.

M
.L

in
e 

Unser Angebot. 

Erfolgreich zusammenarbeiten.. 

Unternehmen aus allen Branchen - vom Mittelstand bis zum Großunternehmen - vertrauen auf Mercolines Software 
und Services und schätzen deren überzeugendes Kosten-Nutzen-Verhältnis. 

Erfahren Sie mehr über Mercoline unter www.mercoline.de oder nutzen Sie unseren Interessentenservice unter der 
Telefonnummer +49 (0) 30 4393 2300.

Intelligente Lösungen, professionelle Be-
ratung, verlässliche Services und innova-
tive Software sind die Bausteine für den 
gemeinsamen Erfolg von Mercoline und 
ihren Kunden.

SAP-Beratung

Lösungen Communications-Services�
CS.Line

Software-Suite 
M.Line

Mercoline GmbH
Am Borsigturm 100 · D-13507 Berlin 
Telefon +49 (0)30-43 93-23 00 · Internet: www.mercoline.de


