
Anforderung:
• Ablösung des Inhouse-EDI-Konverters
• Migration der bisherigen EDI-Anbindungen

zu Mercoline unter Berückichtigung der
Kundenanforderungen

• Umsetzung neuer Partneranbindungen
• Reduzierung der EDI-Kosten trotz der

Migrationskosten
• Leistungsfähiger-EDI-Provider mit SAP- 	
	 und Branchenerfahrung

Success
CS.Line

EDI-Outsourcing zu Mercoline.

Weitere gemeinsam umgesetzte Projekte / Themen:	
Einführung von M.ATLAS (Elektronische Zollabwicklung in SAP)
Einführung von M.SecureTrade (Sanktionslisten- und Umsatzsteuer-ID-Prüfung in SAP)

Firmenprofil
Branche: 
Nahrungs- und Genussmittelindustrie
Kernmarken: 
Berentzen, Puschkin
Mitarbeiter: 
Ca. 469 (2011)
Umsatz: 
147 Mio. Euro (2011)

Lösungsdetail:
• Festlegung der EDI-Soll-Prozesse und

Vereinbarung eines Migrationsplans
• Absprache technischer Rahmenbedin-	
	 gungen (SAP-Anbindung, Datenbereitstel-	
	 lung, Archivierung, …)
• Erstellung der IDoc/EDIFACT-Mappings
• Anbindung von Berentzen an die Mercoline-

Communications-Plattform CS.Line
• Einrichtung der Partnerprofile und Format-	
	 umsetzungen
• Betreuung durch einen festen Mercoline-

Projektmanager
• Direkte Absprache mit den anzubindenden

Geschäftspartnern

Mercoline	GmbH

Am	Borsigturm	100	

D-13507	Berlin

Telefon:	+49	(0)30-436589-0 

Fax:	+49	(0)30-436589-299 

e-Mail:	kontakt@mercoline.de 

Internet:	www.mercoline.de

Projektdaten:
• Mercoline-Lösung: CS.EDI (EDI-Services)
• Projektdauer: 3 Monate
• EDI-Formate: 7 (EDIFACT)
• Geschäftspartner: über 20
• Geschäftspartnerprofile: über 30

Nutzen:
• Einsparung der Investitionen für neue EDI-Konverter-Lizenzen
• Entlastung der IT-Abteilung und Reduzierung des Zeitaufwands
• Zunahme an Flexibilität bezüglich EDI-Formaten und –Kommunikationswegen
• Erhöhung der Geschwindigkeit bei der EDI-Anbindung neuer Kunden
• Verbesserung der Sicherheit durch umfassendes Monitoring und kurze Reaktionszeiten
• Optimale Integration in das vorhandene SAP-System

Wilhelm Heyen 	
Leiter ERP-Anwendungen und 
Entwicklungen
Berentzen-Gruppe AG	

„Langfristige Kostenreduzierung 
versprechen ja viele Dienstleister. 
Bei Mercoline sind die Kosten für 
Partnerprofile und Betrieb tatsäch-
lich transparent und halten sich in 
vernünftigen Grenzen. So können 
wir von Anfang an verlässlich mit 
den Kosteneinsparungen kalkulie-
ren.“ 


